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1. Vorwort

Eine barrierefreie Gestaltung des 6ffentlichen Personennahverkehrs (OPNV) ist eine von der Europaischen Union, der
Bundesrepublik Deutschland und seinen 16 Bundeslandern gleichermaBen verfolgte gesellschaftspolitische Aufgabe.
Dabei wird angestrebt, bis zum 1. Januar 2022 fur die in ihrer Mobilitat eingeschrankten’ OPNV-Nutzer einen hindernis-
freien Zugang zu schaffen.

Dieser Leitfaden soll in komprimierter Form die rechtlichen Vorgaben, Zustandigkeiten und Grundlagen aufzeigen und
mit den vorliegenden Empfehlungen und Mustern den Kommunen und deren beauftragten Ingenieur- und Planungsbi-
ros ein kompaktes Handbuch zur Verfigung stellen2. Damit ist es unter Anderem maoglich, verbundweit abgestimmte
Ausbaustandards fur die knapp 2.000 Bushaltestellen im KVV zu schaffen.

Um einen moglichst hohen Praxisbezug herzustellen, wurde auf eine enge Abstimmung mit groBeren Verkehrsunter-
nehmen, dem Fahrgastbeirat im KVV und dem Beirat fir Menschen mit Behinderungen der Stadt Karlsruhe groBen Wert
gelegt.

T GemalB §4 des Behindertengleichstellungsgesetzes (BGG) ist zu unterscheiden in Mobilitdtseingeschrankte im engeren und im weite-
ren Sinne. Zur erstgenannten Gruppe werden gerechnet: Geh-, Arm- und Handbehinderte, Rollstuhlfahrer, Sehbehinderte und Blinde,
Schwerhorige und Gehorlose sowie lern- und geistig behinderte Personen. Im weiteren Sinne mobilitatseingeschrénkt sind Reisende mit
Gepack, Fahrrad oder Kinderwagen, Fahrgaste mit Hunden, werdende Mutter, Ubergewichtige oder Orts- und Sprachunkundige sowie
Kleinkinder und altere Personen.

2Es wird empfohlen, dass die Stadte und Gemeinden bei Planungen zum Ausbau von Bushaltestellen den KVV rechtzeitig einbeziehen.
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2. Rechtliche Vorgaben und Zustandigkeiten

Bereits seit 2002 fordert das Behindertengleichstellungsgesetz (BGG): ,,... offentlich zugangliche Verkehrsanlagen
und Beforderungsmittel im 6ffentlichen Personennahverkehr sind...barrierefrei zu gestalten.” (88, Abs. 2 BGG).

Eine Novellierung des Personenbeférderungs-Gesetzes (PBefG) zum 01.01.2013 verpflichtete die OPNV-Aufgabentra-
ger (fur Buslinienverkehre die Stadt- und Landkreise) die , Belange der in ihrer Mobilitdt oder sensorisch eingeschrankten
Menschen” zu berUcksichtigen.

Erklartes Ziel ist es, ,bis zum 1. Januar 2022 eine vollstandige Barrierefreiheit” zu erreichen (8§88 Abs. 3 PBefG). Diese Frist
gilt nicht, wenn Ausnahmen im Nahverkehrsplan (NVP) benannt und begriindet sind.

Der 2014 verabschiedete Nahverkehrsplan der vier rechtsrheinischen Stadt- und Landkreise des KVV sieht keine Aus-
nahmen vor und greift die gesetzlichen Bestimmungen in vollem Umfang auf.

Die DIN 18040-3 (Barrierefreies Bauen — Planungsgrundlagen — Teil 3: Offentlicher Verkehrs- und Freiraum) sowie die
DIN 32984 (Boden-Indikatoren im ¢ffentlichen Raum) regeln unter Anderem, wo und wie die Boden-Indikatoren verlegt
werden sollen. AuBerdem werden darin die Grenzwerte fir einen barrierefreien Ein- und Ausstieg an einer Bushaltestelle
wie folgt definiert:

» SpaltmaB vertikal 50 mm

» Spaltmal horizontal 50 mm

Im Rahmen des Moglichen sollten beide Grenzwerte unterschritten werden.

Abweichungen sind gemaB nachstehender Abbildung jedoch zulassig, aber nicht empfehlenswert.

A Reststufenhohe

vollstandig barrierefrei
(maximal 50 x 50 mm)

bedingt barrierefrei

(maximal 100 x 50 mm oder
maximal 50 x 100 mm) mit
Erschwernissen oder fremder Hilfe

100 mm —

[ ]
L]

nicht barrierefrei
50 mm

I P Restspaltbreite
0 50 mm 100 mm

Abb. 1: Reststufenhthe und Restspaltbreite

Eine barrierefreie OPNV-Nutzung ist nur dann gegeben, wenn die Haltestellen-Infrastruktur und die Fahrzeug-Beschaf-
fenheit gemeinsam den Anforderungen entsprechen.

GemaB den Vorgaben der Aufgabentrager ergeben sich folgende Zustandigkeiten:

» Fahrzeug-Beschaffenheit: konzessionierte Verkehrsunternehmen

» Informations- und Kommunikationssysteme: Verkehrsunternehmen und/oder Verbund

» Haltestellen-Infrastruktur (Einrichtung/Betrieb/Unterhaltung): StraBenbaulasttrager
(innerdrtlich in der Regel die Kommunen).
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3. Grundlagen

Dieses Kapitel vermittelt einen Uberblick tiber die gangigen Haltestellenformen und Fahrzeugtypen mitsamt ihrer behin-
dertengerechten Ausstattungsmerkmalen.

3.1 Haltestellenformen

Haltestelle am Fahrbahnrand
Diese Haltestelle befindet sich am Rand der Fahrbahn und kann optimal angefahren werden.

Aufstellflache

Abb. 2

Haltestelle am Fahrbahnrand mit Langsparkstreifen
Bei dieser Variante ist die Haltestelle in einen Langsparkstreifen integriert. Fur eine parallele Anfahrt des Bordsteins ist
eine ahnliche Lange wie bei den Haltestellenbuchten erforderlich.

Aufstellflache

Abb. 3

"In den Abbildungen wird auf die Darstellung von Fahrradwegen verzichtet. Diese sollten getrennt von den Aufstellflachen fur Fahrgaste
gefuhrt werden, um Kollisionen zu vermeiden.
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Haltestellenbucht

Die Haltestellen- oder Busbucht befindet sich rechts neben der Fahrbahn, so dass der Verkehr ohne Beeintrachtigung wei-
ter flieBen kann. Diese Form empfiehlt sich fur auBerértliche Anlagen an StraBen mit Geschwindigkeiten tGber 50 km/h.
Innerortlich ermaoglicht sie einen ldangeren Aufenthalt als End- oder Umsteigehaltestelle.

Fahrdynamisch betrachtet ist die Busbucht hingegen ungtnstig, da in den flieBenden Verkehr eingefadelt werden muss.
Beim Ein- und Ausfahren treten auBerdem unerwinschte Querbeschleunigungs-Krafte auf, die den Fahrkomfort beein-
trachtigen. Zudem mussen die Buchten eine groBe Lange aufweisen, um auch hier mit allen Ttren parallel am Bord halten
zu kénnen. In der EAQ ' wird fur Standardbusse eine Lange von 88,7 m gefordert. Dieser Wert stellt die erforderliche Lange
bei optimaler Anfahrbarkeit dar, ist in der Praxis aber aufgrund der Langenentwicklung nur schwer umzusetzen.

Aufstellflache

Abb. 4

Haltestellenbucht mit Nase

Diese Haltestellenform verfugt zusatzlich zur gewdhnlichen Bucht Uber eine weitere kleine Einbuchtung (= Nase) im
ersten Drittel der Bucht, die es ermoglicht, besser an die Haltestellen-Kante heranzufahren. Dadurch lasst sich die Bucht-
ldnge auf 60 m oder weniger reduzieren.

Aufstellflache

Abb. 5

Diese Form ist jedoch weniger empfehlenswert, weil sie ein extrem hohes fahrerisches Kénnen erfordert und auBerdem
ausgerechnet am schmalsten Bereich der Aufstellfliche deren Uberstreichen durch das Fahrzeug notwendig macht.

' Empfehlungen fur Anlagen des 6ffentlichen Personennahverkehrs; Herausgeber: Forschungsgesellschaft fur StraBen- und Verkehrs-
wesen, Koln, 2013
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Haltestellentasche

Diese Variante lasst sich ebenfalls besser als eine gewohnliche Busbucht anfahren und kann dadurch ebenfalls kirzer
ausgefuhrt werden. Allerdings benétigt die Haltestellentasche deutlich mehr Flache in der Tiefe. Diese Form findet sich
hauptsachlich an Zentralen Omnibus-Bahnhofen (ZOB) in Verbindung mit weiteren Haltestellentaschen im Verbund zu
einer ,Sagezahnaufstellung”.

N\ Aufstellflache

Abb. 6

Haltestellenkap

Das Haltestellenkap — auch Buskap oder Kaphaltestelle genannt — gehért zu den Haltestellen am Fahrbahnrand und ist
besonders fur den innerdrtlichen Bereich geeignet, da es einen minimalen Flachenbedarf aufweist, optimal angefahren
werden kann, keine Querbeschleunigungskréfte hervorruft und auch nicht in den flieBenden Verkehr eingefédelt werden
muss. AuBerdem stehen groBere Warte- und Rangierflachen fir die Fahrgéste zur Verfigung.

Jedoch ergibt sich hierbei ein Gefahrenpotential fur Auto- und Radfahrer, die diese Bauten als unvorhersehbare Hinder-
nisse zu spat erkennen kénnten, falls keine ausreichenden Markierungen oder keine gute Beleuchtung vorhanden sind.

N\ Aufstellflache

Abb. 7

Haltestellenkap integriert in Langsparkstreifen

Diese Variante erfordert lediglich den Verzicht auf zwei Langsparkstande und bietet alle Vorziige des Haltestellenkaps.
Sie birgt kein Gefahrenpotential fur den flieBenden Kfz-Verkehr. Auch kénnen vorhandene gemeinsame Geh- und Rad-
wege weiterhin hinter der Haltestelle vorbeigefuhrt werden.

N\ Aufstellflache

Abb. 8
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3.2 Fahrzeuge
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Fir einen barrierefreien OPNV-Zugang ist nicht allein die Haltestellen-Infrastruktur maBgeblich, sondern auch die
Beschaffenheit der Fahrzeuge. In diesem Kapitel werden die im KVV am héufigsten eingesetzten Fahrzeugtypen vorge-
stellt und illustriert, um die Auswirkungen der Ttranzahl und -position auf die Anlage der Haltestellen zu verdeutlichen.

Auch die beiden unterschiedlichen Turéffnungsmechanismen spielen eine wichtige Rolle. Der Trend geht bei den gro-
Beren Fahrzeugtypen zu den Innenschwenktiren. Diese haben keine Bedeutung fir die Wahl der Bordsteinhéhe — ganz

im Gegensatz zu Fahrzeugen mit AuBenschwenktlren, welche im ungtnstigen Fall nicht ge6ffnet werden kénnen oder
beschadigt wirden (siehe Kapitel 4.2).

3.2.1 Fahrzeugtypen

Bei den vier Fahrzeugtypen' in Abb. 9 befindet sich die erste Tir immer im gleichen Bereich zwischen ca. 0,5 bis 1,9 m
hinter dem Fahrzeug-Bug.

Die Position der zweiten Tur variiert hingegen je nach Typ und Marke — zwischen ca. 4,8 m und 7,8 m — ebenfalls gemes-
sen ab der Fahrzeug-Front.

Dies gilt auch fur die dritte Tur, die bei einem Gelenkbus anders positioniert ist als bei einem Standardlinienbus.

T Als funfter gdngiger Fahrzeugtyp ware noch der Minibus mit einer Ldnge zwischen 6,0 und 8,5 m zu nennen. Dessen Ausfihrungen
(mit einer Tur oder zwei Tlren, wobei die Anordnung der zweiten Tur variiert) sind jedoch zu unterschiedlich und somit nicht kongruent
zu den aufgezeigten Korridoren bei den zweiten Turen der abgebildeten Fahrzeuge.
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1 Midibus mit 2 Tdren; Lange 8,0 - 10,5 m

2 Standardlinienbus (SL) mit 2 Turen; Lange ca. 12,0 m

3 Standardlinienbus (SL) mit 3 Turen; Lange ca. 12,0 m

4 Standardgelenklinienbus (SGL)' mit 3 Turen; Lange ca. 18,0 m

Abb. 9: Turpositionen der unterschiedlichen Bustypen

Sollte fur eine auszubauende Haltestelle zum Beispiel aufgrund des Standorts zwischen zwei Hofeinfahrten nur eine
begrenzte Lange zur Verfigung stehen, spielt die Position der zweiten Tur eine entscheidende Rolle. In unmittelbarer
Néahe zu dieser Tur befindet sich in den modernen Niederflurbussen die nicht bestuhlte Sondernutzungsflache, welche
unter anderem fur Schwerbehinderte, Rollstuhlfahrer und Fahrgéasten mit Kinderwagen vorgesehen ist.

" ldentisch mit G-KOM = Gelenkkraftomnibus
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3.2.2 Fahrzeug-Kneeling

Unter ,Kneeling” versteht man die Absenkung des Fahrzeugaufbaus um 7 bis 9 cm. Es ist sowohl einseitig nur auf der
Fahrgast-Einstiegsseite moglich als auch bei Bedarf auf beiden Seiten. Damit reduziert sich die Stufenhohe bei einem
Niederflur- oder Lowentry-Bus' — gemessen am Fahrbahnniveau — auf 25 bis 27 cm. Bei einem Bord mit einer Hohe zwi-
schen 18 und 24 cm ist demnach bei einer Reststufenhohe (siehe Abb. 10 und 12) zwischen minimal einem und maximal
9 cm ein nahezu stufenloser und somit barrierefreier Ein- und Ausstieg moglich.

Abb. 10: Bus mit Kneeling

" In einem Niederflurbus kénnen samtliche Sitzplatze ohne Uberwindung von Stufen oder Podesten eingenommen werden. Allenfalls
steigt der Innenboden leicht an beziehungsweise ab. Bei einem Lowentry-Bus ist hingegen lediglich der Ein- und Ausstiegsbereich zumin-
dest an einer Tur stufenlos, wéahrend ein Teilbereich der Sitzplatze erhoht angeordnet und nur tber Trittstufen erreichbar ist.
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3.2.3 Fahrzeug-Einstiegshilfen

Als praktikabelste Lésung zur Uberwindung der Reststufenhéhe und -spaltbreite hat sich die manuell bedienbare Klapp-
rampe bewahrt.

|
| i

)

Abb. 11: Bus mit Klapprampe

Hierbei gilt es folgende Anforderungen zu beachten:

» Maximale Klapprampen-Steigung bis 1 m: 12 %

» Mindestbreite 80 cm

» Mindestlast 300 kg (damit auch geeignet fir Elektro-Rollstihle)
» Reflektoren an den AuBenkanten

» Separater Ruftaster innen und auBen

Hublifte sind aufgrund hoher Anschaffungskosten, umstandlicher Handhabung und ihrer Stéranfalligkeit in Linienbus-

sen nur vereinzelt anzutreffen und im Gegensatz zu ihrer sinnvollen Verwendung in Regional- und S-Bahnen hier nicht
empfehlenswert.

Leitfaden zum barrierefreien Ausbau von Bushaltestellen im KVV 1



4. Empfehlungen

fUr einen barrierefreien Ausbau von Bushaltestellen

Eine vollstandig barrierefreie Bushaltestelle enthalt idealerweise alle folgenden Merkmale:

» einfache Anfahrbarkeit

» Hochbord mit Spurfuhrung

» taktiles Leitsystem nach DIN 32984

» kontrastreiche visuelle Gestaltung entsprechend der DIN 32975

» groBtmogliche Aufstellflache mit maximaler Langsneigung von 6 % und Querneigung von 2 %
» an allen Stellen lichte Durchgangsbreite von mindestens 90 cm

> Haltestellen-Mast im vorderen Bereich

4.1 An- und Abfahrtsbereiche

Grundsatzlich ist darauf zu achten, dass alle Haltestellen unabhangig ihrer Form und Dimension hindernisfrei anzusteu-
ern sind und nach dem Fahrgastwechsel von dort wieder problemlos abgefahren werden kann. Ubersichtlichkeit beim
Ein- und Ausfahren erhéht zusatzlich die Sicherheit aller Verkehrsteilnehmer. Insofern ist ein ausreichender Abstand zu
verkehrsberuhigenden Anlagen wie zum Beispiel Baumtoren oder Querungshilfen erforderlich.

Aber auch eine Uberwachung des ruhenden Verkehrs ist notwendig, damit die Haltestellen in ihrem vollen AusmaB
genutzt werden kdnnen und zum Beispiel nicht widerrechtlich abgestellte Fahrzeuge den barrierefreien Zu- und Ausstieg
erschweren oder gar verhindern.

4.2 Bordhohen, -langen, -formen
Bordhdhen

Fur eine barrierefreie Haltestelle reicht ein 12 ¢m hoher Bord eines normalen Burgersteigs nicht mehr aus. Hochborde
werden in folgenden Standardhéhen angeboten:

» 16 cm

> 18 cm

» 21 cm

» 24 cm

GemafB Abb. 1 wird bei einer Bordhéhe von 16 cm der Grenzwert von 10 cm fur die Reststufenhéhe auch dann Gber-
schritten, wenn das Fahrzeug Uber eine Kneeling-Funktion verfugt (siehe Kap. 3.2.2).

Eine Bordhdhe von 21 beziehungsweise 24 cm wiederum tragt zwar dazu bei, diesen Grenzwert einzuhalten und tber-
dies auf die Verwendung einer Klapprampe verzichten zu kénnen, bringt aber dafur gleich zwei entscheidende Nachteile
mit sich. Zum einen lassen sich hier AuBenschwenktiren nicht mehr 6ffnen und zum anderen ist auch kein Uberstreichen
der Aufstellflache mehr moglich, was wiederum bei den folgenden Haltestellenformen notwendig ware und somit deren
Verwendung ausschlieBt:

» Haltestelle am Fahrbahnrand mit Langsparkstreifen (siehe Kap. 3.1.2)

» Haltestellenbucht (siehe Kap. 3.1.3)

» Haltestellenbucht mit Nase (siehe Kap. 3.1.4)

> Haltestellentasche (siehe Kap. 3.1.5).

Der Einbau von Hochborden mit 21 oder 24 cm Hohe kann demnach nur in Verbindung mit folgenden Formen vorge-
nommen werden:

» Haltestelle am Fahrbahnrand (siehe Kap. 3.1.1)

» Haltestellenkap (siehe Kap. 3.1.6)

» Haltestellenkap integriert in Langsparkstreifen (siehe Kap. 3.1.7)

12 www.kvv.de



Samtliche Eventualitdten kdnnen umgangen werden, wenn eine Bordhdhe von 18 cm gewahlt wird. AuBenschwenk-
turen lassen sich &ffnen, die Uberstreichbarkeit ist noch méglich und - entscheidend — der Grenzwert der Reststufen-
hohe kann mithilfe eines abgesenkten Fahrzeugs und der ausgeklappten Rampe noch eingehalten werden.

I= | S ] =

2.50 .
g 9% . 1.50 10
' Brdhduﬂxmp-uqﬂmitudurhﬂu‘hallﬂﬁw o
|=m] (i. d. R- 80 - 80 cm) mit Rampeneinsatz und
18 em hohem Bord
O
-; -
G +0.18

Abb. 12: Einstieg an einem 18 cm Hochbord
Breite der Aufstellflache 2,50 m (ca. 1 m Rampe + 1,50 m Rangierflache fur Rollstuhlnutzende), Rampeneinsatz erforderlich,
Uberstreichbarkeit méglich

n Daher wird empfohlen, generell einen Bord mit 18 cm Hohe zu verwenden. Diese Bordhéhe entspricht den der-
zeit allgemein anerkannten Regeln der Technik fir den barrierefreien Ausbau.

Beim StraBenoberbau wiederum ist darauf zu achten, dass langfristig keine Fahrbahn-Absenkungen auftreten und
dadurch die Bordhdhe unbeabsichtigt ansteigt.
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Bordlangen

Bei uneingeschrankten Platzverhaltnissen kann ein Hochbord angelegt werden, der tiber samtliche Turen des Fahrzeugs
einen barrierefreien Zugang ermaoglicht. Die Mindestlange der gesamten Haltestelle bemisst sich somit auf Linien mit
Gelenkbus-Einsatz nach der Platzierung der 3. Tur des Fahrzeugs. Diese Tur endet von der Fahrzeugfront gemessen nach
13 bis 14 m. In diesem Fall ware also ein Bord von mindestens 18 cm Hohe auf einer Lange von 14 m erforderlich. Hinzu
kommen noch schrag verlaufende Borde fur die beiden Rampen. Deren Langen sind wiederum abhangig vom Ausgangs-
niveau des Umfeldes' der Haltestelle. Daraus ergibt sich folgender Bedarf fiir die gesamte erhdhte Bordldnge:

Hoéhe Umfeld"’ Mindestlange Rampen Lange Bord 18 cm 2 Gesamte erhohte Bordlange
0-5cm 2x3m=6m +14m =20m
6-11 cm 2x2m=4m +14m =18m
12-17 cm 2x1m=2m +14m =16m

Abb. 13: Berechnung Bordlange bei barrierefreiem Zugang an 3 Fahrzeugtiren

GemaB Abb. 9 (siehe Kap. 3.2.1) befinden sich die Vordertlr und die zweite Tur der verschiedenen Fahrzeugtypen im
Bereich zwischen 0,5 und 7,8 m der Buslange. Sollte die auszubauende Haltestelle nicht von Gelenk- oder dreitiirigen
Standardbussen angefahren werden oder mdchte man trotz eines Gelenkbus-Einsatzes aus Platzmangel nur an den bei-
den ersten Tlren einen barrierefreien Zugang schaffen, ware entsprechend der Einbau eines Bords von mindestens 18 cm
Hohe lediglich auf einer Lange von 8 m erforderlich. Bei dieser verklrzten Variante ergibt sich somit unter Einbeziehung
der beiden Rampen folgender Bedarf fir die gesamte erhéhte Bordlange:

Hoéhe Umfeld’ Mindestlange Rampen Lange Bord 18 cm ? Gesamte erh6hte Bordlange
0-5cm 2Xx3m=6m +8m =14 m
6-11 cm 2x2m=4m +8m =12m
12-17 cm 2x1Tm=2m +8m =10m

Abb. 14: Berechnung Bordlange bei barrierefreiem Zugang an Fahrzeugtiren 1 und 2

"in der Regel die Hohe des Gehwegs Uber Fahrbahn-Niveau

2 beziehungsweise 21 cm oder 24 cm
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Stehen auch diese Bordlangen zum Beispiel aufgrund von engen Abstdnden von Grundstlckseinfahrten nicht zur Verfu-
gung, kann auch eine weitere Verkiirzung des Hochbordbereichs erwogen werden, indem auf den barrierefreien Zugang
an der 1. Tur verzichtet wird und lediglich an der 2. Tur auf einer Lange von mindestens 4 m ein Bord von 18 cm Hoéhe
eingebaut wird. Bei dieser stark verkurzten Version ergibt sich analog zu den vorherigen Berechnungen folgender Bedarf
far die gesamte erhohte Bordlange:

Hoéhe Umfeld’ Mindestlange Rampen Hochbord 18 cm 2 Gesamte erhéhte Bordlange
0-5cm 2Xx3m=6m +4m =10m
6-11 cm 2x2m=4m +4m =8m
12-17 cm 2x1Tm=2m +4m =6m

Abb. 15: Berechnung Bordlange bei barrierefreiem Zugang lediglich an Fahrzeugttr 2

n In Anbetracht der meist engen innerértlichen Platzverhaltnisse und weil zudem auf einen barrierefreien Ein- und
Ausstieg an der 3. Fahrzeugttr am ehesten verzichtet werden kann, wird als Standard die Bordlange von 8 m
zuzlglich der beiden Rampen empfohlen. In der Regel reicht ein barrierefreier Zugang an den beiden vorderen
Taren vollig aus. Jedoch ist darauf zu achten, dass auch an der 3. Tur moglichst ohne allzu groBen Niveau-
Unterschied und vor allem ungehindert ein- und ausgestiegen werden kann — ohne Behinderungen zum Beispiel
durch geparkte Fahrzeuge?3.

"in der Regel die Hohe des Gehwegs tUber Fahrbahn-Niveau
2 beziehungsweise 21 cm oder 24 cm

3 Zur Sicherstellung kdnnte eine Zickzack-Linie Gber die gesamte Fahrzeuglange auf der Fahrbahn aufgebracht werden
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Bordformen

Die drei wichtigsten Bordformen sind in folgende Kategorien unterteilt:
» Kombibord (ohne Abb.)

» Hochbord ohne Spurfihrung

» Hochbord mit Spurfiihrung

I +0.21

Abb. 16: Hochbord ohne Spurfiihrung Abb. 17: Hochbord mit Spurfihrung

Der Hochbord mit Spurfihrung dient als Anfahrhilfe fir den Fahrer, um méglichst nah an die Haltestellenkante heran-
fahren zu kénnen und dadurch gréBere Spaltbreiten zwischen Fahrzeug und Bordstein zu vermeiden. Dieses Bord lasst
ein dichtes Heranfahren zu und halt den Bus durch die speziell abgerundete Form in der Spur, ohne das Fahrzeug und
die Reifen zu beschadigen.

Als klassische Form und Ursprung des Hochbords mit Spurfiihrung gilt das , Kasseler Sonderbord”, das inzwischen von
vielen Herstellern ,nach Kasseler Art” angeboten wird. Eine Weiterentwicklung ist das im Jahre 2016 auf den Markt
gekommene ,Kasseler Sonderbord plus”, das durch den Einbau einer Havarie-Sicke eine Spurfihrung mit Selbstlen-
kungseffekt bewirkt, allerdings eine Hohe von 22 cm aufweist.

Kasseler Sonderbord®plus

Hohe +22

v

StraBenbelag Pflaster

Quelle: www.behindernisse.de

Abb. 18: Kasseler Sonderbord plus

n Es wird empfohlen, einen 18 cm hohen Bord mit Spurfiihrung, vorzugsweise den Kasseler Sonderbord einzubauen.
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4.3 Taktiles Leitsystem

Eine der wesentlichen Grundlagen einer barrierefreien Haltestellen-Gestaltung ist das Zwei-Sinne-Prinzip fur sehbehin-
derte beziehungsweise blinde sowie hérbehinderte beziehungsweise taube Menschen. Danach sollen immer mindestens
zwei der drei wichtigsten Sinne Sehen, Héren und Fihlen Informationen Ubermittelt bekommen.

Dementsprechend sollten ergéanzend zu den Ublichen Bodenindikatoren fir Sehbehinderte und Blinde bei Bedarf und
nach Moglichkeit zusatzlich auch Audio-Anlagen (zum Beispiel akustische Signalgeber an Lichtsignal-Anlagen oder aku-
stische Fahrgastinformationen) installiert werden.
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Bodenindikatoren

Bodenindikatoren helfen blinden und stark sehbehinderten Personen, sich mithilfe eines Langstocks besser in ihrer
Umwelt zu orientieren. Sie leiten, stoppen und warnen ihre Nutzer. Die nach DIN 32984 verwendeten Bodenindika-
toren sind Platten mit Noppen- und Rippenstrukturen. Rippenplatten dienen der Orientierung und Leitung. Sie fuhren
Personen in eine bestimmte Richtung. Es ist darauf zu achten, dass sie talblndig, also erhaben eingebaut werden. Nop-
penplatten fordern zu erhohter Aufmerksamkeit auf — zum Beispiel bei Treppen oder Hindernissen. Sie signalisieren auch
Anderungen in der Gehrichtung.

Taktiles Leitsystem Bushaltestelle

30 60 30

Gehweghinterkante

Auffindestreifen

KeiEssiEE Bereich Haltestelle

Gehweg Gehweg
90x120 =2
Einstiegsfeld 1=
Leitstreifen Q
o o)
. — ICY IC) ]
HB+12 cm Hochbord o Fahrbahn HB+12 cm
. +18 cm (beispielhaft) . )
Ubergangsstein Ubergangsstein

Lange der Bushaltestelle 12 m Normalbus / 18 m Gelenkbus

Abb. 19: Taktiles Leitsystem einer Muster-Bushaltestelle in der Region Karlsruhe

Der Auffindestreifen dient zum Erreichen des Einstiegsfelds an der ersten Bustur. Die Verlegerichtung der Rippenplat-
ten erfolgt nach DIN 32984 parallel zum Bordstein Uber die gesamte Gehwegbreite. Die Tiefe betragt in der Regel 90 cm.

Das unmittelbar anschlieBende Einstiegsfeld ist in der Regel 90 x 120 cm groB3 und wird mit Rippenplatten ebenfalls
parallel zum Bordstein verlegt. Durch die Platzierung in Héhe der 1. Fahrzeugtir kann ein direkter Kontakt zum Fahrer
aufgenommen werden.

Ein Leitstreifen hat die Funktion, seine Nutzer entlang der Bushaltestelle zu leiten und deren Lange zu markieren. Die
Verlege-Richtung ist ebenfalls parallel zum Bordstein. Er hat eine Breite von 30 cm.

Ein taktiles Leitsystem soll gemaB DIN 32984 einen ausreichenden Leuchtdichte-Kontrast zum Umgebungsbelag auf-
weisen. Ist dieser nicht gegeben, missen die hellen Streifen und Felder mit einem dunklen Kontrast- beziehungsweise
Begleitstreifen zwecks besserer Erkennung umrandet werden. Sofern der Kontrast hoch genug ist — die DIN 32984
fordert einen Wert > 0,4 —, kann auf Kontrast-/Begleitstreifen verzichtet werden.

4.4 Aufstellflache

Die Fahrgast-Aufenthaltsflache oder -Aufstellflache sollte nach Méglichkeit eine Breite von mindestens 2,50 m aufwei-
sen. Die maximale Querneigung liegt bei 2 %, die Langsneigung darf 3 % nicht Uberschreiten. Ansonsten missten alle
10 m Ruhepodeste eingebaut werden. Bei Uber 6 % Langsneigung ist die Anordnung einer Bushaltestelle nicht zulassig,

wobei kurze Neigungsstrecken bis 1,00 m auch eine starkere Neigung haben durfen.

Die Breite der Aufstellflache ist vor allem fur Rollstuhl-Fahrer und Rollator-Nutzer von Bedeutung, da die Rangierflache
mindestens 1,50 x 1,50 m betragen soll.
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Dies bedeutet zwangslaufig, dass die Aufstellfliche eine Mindestbreite von 1,50 m nicht unterschreiten darf, damit sie
fur alle Fahrgaste uneingeschrankt nutzbar ist. Es ergeben sich bei der Haltestellenbreite somit folgende drei Dimensi-
onen und daraus resultierende Konsequenzen:
» unter 1,50 m
Die Aufstellflache ist fur Rollstuhl-Fahrer nicht geeignet und muss demnach als nicht barrierefrei klassifiziert werden.
» zwischen 1,50 und 2,49 m
Fur eine Barrierefreiheit ist hier ein Hochbord von 21 oder 24 cm einzubauen, da wegen fehlender Rangierflache fur
den Rollstuhlfahrer eine Klapprampe nicht verwendet werden kann (siehe Kap. 3.2.3).
» ab 2,50 m
Hierkdnnen alle vier gdngigen Bordhéhen eingebaut werden, da beim Einsatz einer Klapprampe noch gentigend Rangier-
flache fur Rollstuhlfahrer vorhanden ist (siehe Abb. 12).

1] Es wird empfohlen, zumindest im Bereich der 2. Fahrzeugttr und demnach von der Fahrzeugfront gemessen im
Langenbereich zwischen 5,00 und 8,00 m eine Aufstellflache mit einer Breite von 2,50 m zu errichten.

4.5 Haltestellen-Infrastruktur
Ein unverzichtbares Element einer Haltestelle ist das H-Schild (Verkehrszeichen nach § 224 StVO).

H Es wird empfohlen, den Haltestellen-Mast am Anfang der Haltestelle in Hohe des Einstiegsfeldes mit Abstanden
von 60 cm vom taktilen Leitsystem und 75 cm von der Hochbordkante zu platzieren. Fahrzeugfront und
Haltestellen-Mast sollten auf einer Hohe liegen.

Fur die Einrichtung der Haltestellen-Kennzeichen und deren Befestigungen sind nach dem Personen-Beférderungsgesetz
die Verkehrsunternehmen verantwortlich. Zur Wahrung eines Corporate Design Ubernehmen diese Aufgabe mitunter
auch Verkehrsverblinde, Landkreise oder Kommunen.

Auch die Beschaffung und Anbringung von Fahrplankasten zum Aushangen gedruckter Fahrpldne fallen in die Zustan-
digkeit der Verkehrsunternehmen. Dabei ist darauf zu achten, die Késten in einer Hohe anzubringen, dass die Fahrpléane
auch von Rollstuhlfahrern gelesen werden kénnen.

Alle darUber hinaus reichenden Infrastruktur-Bestandteile obliegen dem Baulasttrager und somit insbesondere bei inner-
ortlichen Haltestellen in der Regel den Kommunen, als da waren

» Fahrgast-Unterstand

» Sitzgelegenheit

» Papierkorb

» Fahrrad-Abstellméglichkeiten (im Idealfall Gberdacht)

» Beleuchtung

» elektronische Fahrgastinformationssysteme

Weitere Details und Ausstattungs-Standards finden sich im KVV Nahverkehrsplan aus dem Jahre 2006 (siehe dort S. 28).
1] Es wird empfohlen, an starker nachgefragten Haltestellen einen Fahrgast-Unterstand mit inliegender Sitzgelegen-
heit flr zwei bis drei Personen vorzusehen und noch gentigend Aufstellflache fur einen Rollstuhlfahrer zu haben.

AuBerdem ist fur eine gute Beleuchtung zu sorgen, um die Fahrplane auch in der Dunkelheit lesbar zu machen
und ein besseres Sicherheitsgefthl zu vermitteln.
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5. Muster-Haltestellen

Die standardisierte Haltestelle gibt es nicht. Jede ist individuell zu planen und abhangig von verschiedenen Rahmenbe-
dingungen. Um alle behindertengerechten Ausbauten in vollem Umfang nutzen zu kénnen ist darauf zu achten, dass
auch die Zugange und das Umfeld der Haltestelle barrierefrei gestaltet sein sollten.

Stellvertretend fur alle anderen Gestaltungs-Maglichkeiten sollen an dieser Stelle zwei Muster vorgestellt werden, die im
innerortlichen Bereich fur einen barrierefreien Ausbau am geeignetsten erscheinen.

Querungshilfe

Bordstein 8 cm Uber
Fahrbahn-Niveau

Rampen- | Hochbord 18 cm auf 8,00 m Lange ; Rampen-
steine steine

®

Einfahrt Begrenzung Gehweg Einfahrt

Abb. 20: Muster-Haltestelle am Fahrbahnrand

Querungshilfe

Hochbord 18 cm auf 9,00 m Lénge

‘ - Wetterschutz

Gehweg mit Niveauanhebung

Abb. 21: Muster-Haltestellenkap integriert in Langsparkstreifen

" Aus diesem Grund sind verkUrzte Varianten abgebildet, die jeweils auch von Gelenkbussen angefahren werden kénnen.

20 www.kvv.de



Abb. 22: Die barrierefrei umgesetzte Haltestelle Durlach Schlossplatz
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